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DEFECTS — Fehler, Ausschuss, 

Nacharbeit, Nichtkonformität…

• Der Kunde zahlt für Qualität und nicht für Nacharbeit. 
Verschwendung durch Produktionsfehler ist fatal und muss umgehend beseitigt werden.

• Nebenwirkungen:

 Nacharbeit

 Steigende Produktionskosten

 Steigende Durchlaufzeit

 Materialvergeudung

 Steigender Kapazitätsbedarf

 Zusätzlicher Transport

 Ggf. Missmut des Kunden
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OVER PRODUCTION — mehr herstellen oder

tun als vom Kunden erfordert oder frühzeitiger bereit stellen 

• ZUVIEL und/oder ZU FRÜH

• Nebenwirkungen:

 Hohe Lagerbestände und hohe Kapitalbindung

 Platzmangel

 Gefahr, dass Teile veralten oder sogar verschrottet werden müssen

 Unnötige Belastung von Mitarbeitern und Maschinen

• Produziere nur exakt das, was gebraucht wird! 

Und zwar genau dann, wenn es gebraucht wird!
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WAITING — auf Informationen, Material, Kollegen, Wartung 

etc.

Ein Mitarbeiter muss auf irgendetwas oder irgendwen warten

Wartezeit entsteht z.B.:

Bei nicht synchronisierten Abläufen

Bei technischen Störungen

Bei fehlenden Materialien und/oder Teilen

Bei Umrüstvorgängen

Aufgrund des unvorhersehbaren Ausfalls einzelner Mitarbeiter
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NON-NECESSARY PROCESSING — Unnötige Bearbeitung 

von Produkten, Wiederbearbeitung, nicht notwendige Prüfungen 

• Zusatzaufwand bei Produktion, Disposition und Beschaffung

 Ungeeignete oder unnötige Prozesse entstehen z.B.:

 Durch falsche Materialien

 Bei ungenügender Technologie

 Bei zu komplizierten Abläufen oder Maschinen

 Bei überkonstruierten Produkten 

 Stelle kritisch den Prozess in Frage und teste die Möglichkeiten, 

die Prozesse zu vereinfachen oder ganz zu eliminieren!

• Alle Aktivitäten, die eine Betreuung des 

Kunden (intern oder extern) über seine 

Bedürfnisse hinaus bedeuten 

 Sie liefern keinen Mehrwert für das 

Produkt und vergeuden die Zeit der 

Mitarbeiter: das sind unnötige Aktivitäten

 Sie ergeben sich sehr oft aus schlecht 

definierten Standards oder aus blindem 

Eifer
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TRANSPORT — Bewegen von Material oder Personal 

innerhalb von oder zwischen Standorten

• Transport sowie doppelte oder dreifache Handhabung bedeutet Arbeit und Ressourcen für 

eine nicht wertschöpfende Tätigkeit aufzubringen

• Transportverschwendungen zeigen sich z.B. bei

 Unnötig weiten Transportwegen

 Provisorischen Zwischenlagerungen

 Umladen

 Zu vielen Transportmitteln

• Reduziere die Wege und verändere die Materialfluss-Steuerung, um Transporte zu 

reduzieren oder ganz zu vermeiden!
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INVENTORY — Mehr als notwendig von Rohmaterial, 

unfertigen / fertigen Erzeugnissen, Dokumentationen, Dateien, etc.

• Alle Bestände an Produkten, Werkstoffen und Verbrauchsgütern, die über den 

tatsächlichen Bedarf hinausgehen

• Nebenwirkungen:

 Großer Platzbedarf

 Hohe Kosten durch Ein-, Um- und Auslagern

 Großer Steuerungs- und Verwaltungsaufwand

 Teures Suchen von Material

 Transparenzverlust (was wird als nächstes gebraucht?)
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MOTION — Unnötige und/oder anstrengende Bewegungen von 

Personen und Maschinen, suchen nach Teilen, Werkzeugen usw.

• Alle unnötigen Handlungen und Bewegungen, welche die Mitarbeiter im Rahmen ihrer 

Aktivitäten durchführen

 Unnötige Bewegungen können auch durch eine ungenügend optimierte 

Arbeitsplatzausstattung verursacht werden

• Nicht jede Bewegung ist Arbeit. Unnötige 

Bewegung bedeutet, körperlichen Einsatz 

ohne Wertschöpfung zu betreiben.

• Unnötige Bewegungen:

Das Suchen nach Unterlagen

Das Suchen nach Material und 

Werkzeugen

Das unnötige Aufgreifen oder Ablegen 

von Teilen

Unergonomische Tätigkeiten
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EMPLOYEE — unterfordertes, nicht gefördertes 

und daher brachliegendes Potenzial von Menschen.
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Die 8 Arten der Verschwendung (DOWNTIME) 

1. DEFECTS — Fehler, Ausschuss, Nacharbeit, Nichtkonformität

2. OVER PRODUCTION — mehr herzustellen oder zu tun als vom Kunden erfordert oder 

frühzeitiger bereit zu stellen

3. WAITING — auf Informationen, Material, Kollegen, Wartung etc.

4. NON-NECESSARY PROCESSING — Unnötige Bearbeitung von Produkten, 

Wiederbearbeitung, nicht notwendige Prüfungen

5. TRANSPORT — Bewegen von Material oder Personal innerhalb von oder zwischen 

Standorten

6. INVENTORY — Mehr als notwendig von Rohmaterial, unfertigen oder fertigen 

Erzeugnissen, Dokumentationen, Dateien, etc.

7. MOTION — Unnötige und/oder anstrengende Bewegungen von Personen und Maschinen, 

suchen nach Teilen, Werkzeugen usw.

8. EMPLOYEE — unterfordertes, nicht gefördertes und daher brachliegendes Potenzial von 

Menschen als mentales, kreatives und physisches Potenzial.


