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Der Kontinuierliche Verbesserungsprozess (KVP)

Der japanische Begriff Kaizen (2X kai = dndern; Z zen = das
Gute) bedeutet ,, das Gute verbessern” oder ,Veranderung
zum Besseren”, womit die Forderung nach einem standigen
Verbesserungsprozess zum Ausdruck gebracht wird.
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Was 1st ,,55% / visuelles Management?

5S ist ein visuell orientiertes Sauberkeits-, Organisations- und
Anordnungssystem, das Sicherheit (Umwelt & Gesundheit),
Qualitat und Produktivitat ermoglichen soll.

Es beteiligt alle Mitarbeiter und ist die Grundlage fiir
Kontinuierliche Verbesserung.
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.95 1st visuell orientiert

Quelle: http://lwww.5ssupply.com

Quelle: http://www.sesa-systems.com

Quelle: http://www.enna.com

Motto: ,,Ein Platz fur alles und alles auf seinem Platz*
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5 t fiir Sicherheit (U t& G dheit),
sorgt fiir Sicherheit (Umwe esundheit) E‘ﬁ%

Qualitat und Produktivitat Al ZEN

Die Gestaltung, Organisation und Standardisierung der
Arbeitsumgebung bewirkt:

* Arbeitszufriedenheit — ein gut gestaltetes, organisiertes und
ordentliches Arbeitsumfeld erleichtert die Arbeit;

* Arbeitssicherheit —, 55“-Aktionen beseitigen Gefahrenquellen
und schaffen ein sicheres Arbeitsumfeld;

* Qualitat — Abweichungen werden erkannt bevor die daraus
resultierenden Fehler die Prozessqualitat herabsetzen;

* Produktivitat — Logische Anordnung nach Einsatzhaufigkeit und
Kennzeichnung der Dinge lassen aufwendiges Suchen entfallen
und Fehlendes wird sofort bemerkt.
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Einfuhrung in ,,5S* E‘&%

KAl ZEN

Definition: Vorgehensweise um das Arbeitsumfeld in finf Schritten
von Verschwendung zu befreien.

Schaffung von ,,Ordnung und Sauberkeit” durch:

2. Sichtbare

Sortieren (Seiri Z=#) o
rdnung

Sichtbare Ordnung (Seiton ZX1H)
Sauber halten (Seiso 1/ 1%)
Standardisieren (Seiketsu 75 122)
Selbstdisziplin (Shitsuke #5)

5. Selbst-
disziplin

3. Sauber
halten

A S

4. Standar-
disieren
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Das erste S - Sortieren

Beseitigen Sie nicht benotige Gegenstande und fiihren Sie eine erste
Reinigung durch:

* Legen Sie Kriterien flir benoétigte und nicht benoétigte Gegenstande
fest

* Trennen Sie die bendtigten von den nicht benotigten
Gegenstanden

Entfernen Sie Uberflissige Gerate, Materialien, Akten

* Ermitteln und beheben Sie Ursachen fir Unordnung
Probleme visuell markieren ,Red Tag”

-
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Das erste S - Sortieren

Sortieren / Aussortieren Reinigen / Ursachenermittlung
« Haufig benutzt: » Erste Reinigung
Taglich oder wochentlich gebrauchte - Gerate und Gegenstande reinigen

Gegenstande - nahe wie mdglich am

Gebrauchsort platzieren - ist meist anstrengend

« UnregelmaRig benutzt: - ev. professionelle Reinigungsfirma

Gegenstande, die in den letzten 6
Monaten mehrmals benutzt wurden — . Ursachen fiir Ausgelaufenes und
behalten, kbnnen aber fern vom Verunreinigung ermitteln

Gebrauchsort gelagert werden
- Identifizieren und korrigieren Sie die

* Selten benutzt: Quellen von Verunreinigungen

Gegenstande, die in den letzten 6 — _ Ursachen abstellen
12 Monaten nur einmal benutzt
wurden - behalten, aber fern vom
Gebrauchsort lagern
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Das zweite S — Sichtbare Ordnung

Gestalten Sie den Arbeitsplatz sicher und effizient:
* Platzzuweisung aufgrund der Gebrauchshaufigkeit
e Gerate und Materialien entsprechend der Verwendung gruppieren
* Geben Sie einen Uberblick Giber die Plitze und Zonen
e Schattenwande” entwerfen, bauen, beschaffen

* Kennzeichnen Sie bendtige Gegenstande und Platze — alles hat seinen
Platz

* Bestimmen Sie die beno6tigten Mengen (nicht zuviel,
nicht zu wenig)

* Dokumentation des Arbeitsplatzaufbaus, der Gerate
und Materialien
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Das dritte S — Sauber halten

Vorbereitung fiir die Inspektion:

Das Ziel des 3. S ist, die im Verantwortungsbereich des Teams
liegenden Raume zu reinigen und sauber zu halten:

* Aufbewahrungsbereiche

* Schranke

* Archivierungsbereiche

* Gemeinsame Bereiche

* EDV-Mittel

* Werkbanke, Maschinenbereiche
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Das vierte S — Standardisieren

> Ohne Standard gibt es keine nachhaltige Stabilisierung <

Machen Sie fehlerhafte Bedingungen deutlich und arbeiten Sie
Vereinbarungen aus:

* Visuelle und gemeinsam genutzte Aufbewahrungs- und
Ordnungsstandards

* Vorschriften fur die Vernichtung von Akten und das Loschen von
digitalen Daten

* Archivierungsregeln
* Arbeitsanweisungen
* |nhalt der Akten, Schranken, Koffern, Boxen, ...

* Aktualisieren Sie diese Vereinbarungen und
hangen Sie sie aus
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Das funfte S — Selbstdisziplin

Erhalten und verbessern Sie die Vorteile von anderen 5S-Aktivitaten:
* Verbesserungen durch ,Vorher” und ,Nachher” Fotos aufzeigen

* Werten Sie das 5S-Leistungsniveau aus

* Routineprifungen durchfihren

* Erfassung von Problemen und Maoglichkeiten, welche bei Prifungen
und Routinearbeiten ermittelt wurden

* Fordern Sie 55-Leistungen Visualisierung (z.B. Fotos),
Gruppenkommunikation und Anerkennung
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5S ist die Basis fur Visuelles Management

Visuelle
Kontrolle

. Verhindere Abweichungen

(Fehlhandlungssicherheit)

. Stop bei Abweichungen

(Fehlerweitergabe verhindern)

(Alarm einbauen)

Visuelle Anzeigen

. Warnung tber Abweichungen A

. Benutze die Standards

an allen Arbeitsplatzen

. Teile die Standards

5S

. Teile Informationen A

Sortieren, Sichtbare Ordnung,
Sauberhalten, Standardisieren,
Selbstdisziplin
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